Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

far Online-Kurse und Online-Workshops

1. Begriffsbestimmungen (Verbraucher / Unternehmer)

§1 Begriffsbestimmungen

(1) ,Verbraucher“ ist jede naturliche Person, die den Vertrag zu Zwecken abschliel3t, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen (§ 13 BGB).

(2) ,Unternehmer* ist eine nattirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die den Vertrag in Ausiibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit abschlie3t (§ 14 BGB).

(3) Sofern in diesen AGB nicht ausdriicklich etwas anderes geregelt ist, gelten die
nachfolgenden Bestimmungen sowohl fir Verbraucher als auch fur Unternehmer.

2. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Vertrage zwischen

Loa Helser LLC

2880W OAKLAND PARK BLVD SUITE 225C
33311 OAKLAND PARK, FL

United States

controlling@loahelser.com

(nachfolgend ,Anbieter)
und Verbrauchern (§ 13 BGB) sowie Unternehmern (§ 14 BGB)

Uber die Teilnahme an Online-Kursen und Online-Workshops.

3. Vertragsgegenstand

(1) Der Anbieter stellt dem Kunden einen digitalen Online-Kurs/Online-Workshop zur Verfligung.
(2) Der Kurs wird tiber eine Online-Plattform bereitgestellt und ist wahrend der vereinbarten
Laufzeit abrufbar.

(3) Ein bestimmter Lernerfolg wird nicht geschuldet.



4. Vertragsschluss

(1) Die Darstellung des Online-Kurses/Online-Workshops stellt kein verbindliches Angebot dar.
(2) Der Vertrag kommt zustande, sobald der Kunde den Bestellprozess abschlief3t und eine

Bestellbestatigung erhalt.

5. Laufzeit

(1) Sollte es einen Vertrag geben, gilt die im Vertrag gesondert vereinbarte Laufzeit.

(2) Sollte es keinen Vertrag geben, gilt eine standardmafige Zugriffszeit von 2 Jahren.

(3) Eine ordentliche Kiindigung wahrend der Laufzeit (sofern vereinbart) ist ausgeschlossen.
(4) Wir gewahrleisten den Zugriff auf Online-Inhalte fir 2 Jahre. Der Kunde hat die Moéglichkeit,

den Online-Kurs/Online-Workshop herunterzuladen und somit langfristig darauf zuzugreifen.

6. Preise und Zahlung

(1) Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
(2) Die Zahlung erfolgt durch Einmalzahlung oder Ratenzahlung.

(3) Der Zugang zum Kurs wird nach Zahlungseingang freigeschaltet.

7. Nutzungsrechte

(1) Der Kunde erhalt fur die Dauer der standardmaRigen Zugriffszeit von 2 Jahren (bzw. sofern
ein Vertrag vorliegt fir die Vertragslaufzeit) ein einfaches, nicht Ubertragbares Nutzungsrecht an
den Kursinhalten.

Der Kunde darf sich von Lehrinhalten inspirieren lassen.

Lehrinhalte identisch zu kopieren und duplizieren ist nicht gestattet.

(2) Eine Weitergabe, Vervielfaltigung oder 6ffentliche Zuganglichmachung der Inhalte ist nicht

gestattet.
8. Widerrufsrecht

8.1 Widerrufsbelehrung fur Verbraucher

Der Verbraucher hat das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden die Buchung zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag der Buchung.



Um Ilhr Widerrufsrecht auszutiben, muss der Kunde uns, Loa Helser LLC, mittels einer
eindeutigen Erklarung per E-Mail an controlling@loahelser.com Uber seinen Entschluss

informieren.

8.2 Erloschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn der Anbieter mit der Ausfiihrung des Vertrages begonnen hat,
nachdem der Kunde
e ausdricklich zugestimmt hat, dass der Anbieter vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der
Leistung beginnt, und
e seine Kenntnis davon bestatigt hat, dass er durch diese Zustimmung sein Widerrufsrecht

verliert.

Unternehmern steht kein gesetzliches Widerrufsrecht zu.

9. Zugang & Verfugbarkeit

(1) Alle Kurse und Workshops werden im Mitgliederbereich LOA HOME zur Verfigung gestellt.
(2) Kurzfristige Wartungsarbeiten oder technisch bedingte Ausfalle kénnen nicht
ausgeschlossen werden. Der Anbieter bemiht sich, technische Komplikationen so schnell es

geht zu beseitigen.

10. Haftung

(1) Der Anbieter haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.
(2) Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet der Anbieter nur bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten.

(3) Die Haftung fir entgangenen Gewinn ist ausgeschlossen.

11. Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemaf der Datenschutzerklarung des

Anbieters.

12. Schlussbestimmungen

(1) Es gilt deutsches Recht mit Gerichtsstand Kalin.
(2) Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der tbrigen

Regelungen unberihrt.
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